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RESUME

Le suivi-évaluation constitue un
maillon indispensable de la démarche
Recherche-Développement. 1 étude
est abordée sous trois aspects complé-
meniqires :

— [aspect institutionnel avece les
problémes de structure.de coit, et sur-
tout d'adéquation de I'offre et de la
demande d'information ;

— laspect théorigue avee guelques
rappels sur la notion de projets, sur des
«simplifications abusives» et sur
quelques principes indispensables pour
micux appréhender la réalité malgré sa
complexité ;

— ['aspect méthodologique propo-
sant des outils différents pour le suivi
(indicateurs, interprétation des résul-
rats...) ou pour I'évaluation (identifica-
tion et compiéhension des logiques
pavsannes, schéma d'organisation... J.

Ainsi peut s'ébaucher un systéme
inicere de suivi-évaluation reposant
sur des objectifs précis et possédant
des clés de passage pour tous les de-
mandeurs et pour les acteurs de la vul-
garisation et de la formation.

De création relativement réeente, le suivi-évaluation :

— trouve sq justification dans l'inefficacité des projets
(résultats faibles, pénétration difficile des thémes techni-

ques) s

— apparait comme un maillon indispensable complcé-
tant d'autres types d'évaluation (ex-ante, ex-post) ;

— Jfournit un constat de départ, suivi de séries d’obser-
vations réguliéres depuis le démarrage du projet ;

— peut-8tre inferne ou externe au projet

SUMMARY

The follow up evaluation constitutes
and indispensable link for the rescarch
development approach. The study is
carried out under three complementary
aspects :

— the institutional aspect with the
problems of structure, the cost and
especially the adequation benveen the
offer and the demand of information.

— the theoratical aspect with a few
reminders on the notion of the projects,
on the «abusive simplifications» and
on some indispensable principles in
order to face reality in a better way
despite its complexity.

~— the methodological aspect pro-
posing different tools for the follow up
(indicators, imterpretation of the re-
sulis) for the evaluation (identification
and understanding of the farmers lo-
gics, scheme of organisation...).

An integrated system of follow-
up evaluation based on precise objec-
tives and using the «listing» for all the
demanders and the actors of the exten-
ston and the training can thus be
starred.

RESUMEN

Il seguimiento-evaluacion consti-
tuve una parte indispensable del enfo-
que Investigacion-Desarrallo.

El eswdio trata en tres aspectos
complementarios.

— Fl aspecto institucional con los
problemas de estructuras de costo v
sobretodo de adecuacion de la oferta v
la demanda de informacidn.

— L1 aspecto téorico con algunas
evocaciones ala nocion de proyectos, a
las «simplificaciones abusivas» y a
algunos indispensables principios para
comprender mejor la realidad a pesar
de su complexidad.

— Ll aspecto metodologico propo-
nicndo diferentes instrumentos para ef
seguimiento (indicadores. interpreta-
ciones de los resultados...j 6 para la
evaluacion (Id(’nn/uauon v comprein-
sion de las /0(,71( as campesinas, plan de
organizacion).

De este modo puede iniciarse un sis-
tema mlcgnat/o de seguimiento-eva-
tuacién fundamento en objetivos preci-
sos v teniendo claves de paso para
todos los mhulanlc’s vparalosactores
de la vulagrizacion y “de la Jormacidn.

— se présente comme de outils de pilotage et un vérila-

hie systéme d’information nécessaire a la prise de décision

des responsables.

Les auteurs se posposent de dégager quelques grands
axes de réflexion et de proposer des lignes directrices pour

une approche alternative du suivi-évaluation.

— institutionnel,
— théorique,

L'analyse est effectuée sous un triple aspect :

— méthodologique.



I — ASPECTS INSTITUTIONNELS

A — P

PLACE, (ff)MP()SH'H()N, coUT DI SUIVI-
EVALUAT

ION :

Est-il nécessaire de disposer d'un organe spécifique de
suivi-évaluation ?

il existe déja des dispositifs de suivi satisfaisants mais
limités a une seule culture {ex : cotonnier) et a quelques
parameétres techniques ; les comportements des paysans
ne sont pratiquement jamais pris en compte.

Avec la mise en oeuvre de projets multifonctionnels, il
est nécessaire d'avoir un organisme spécialisé permeat-
tant de suivre plusieurs composantes du projet et de
mieux comprendre les réactions paysannes aux inter-
ventions.

Sa place ? {intérieure ou extérieure au projet) c’'est un
dilemme bien connu.

Sa situation a 'intérieur du projet diminue I'objectivité
et le sens critique mais augmente le niveau de l'accepta-
tion et de I'exécution des recommandations. S'il est a
I'extérieur du projet, ce sont les phénomeénes inverses qui
se produisent.

La structure couramment cbservée est un dispositif a
deux ou trois étages, avec une cellule centrale {nationaie
cu provinciaie) et des celiules dans chacun des grands
projets. La tutelle ou rattachement de la cellule centrale
Ministére Agriculture ? Pian ? Direction Générale, autre
(d'otrdécoule les données nécessaires & la synthése) pose
de graves problémes non résolus. Atitre indicatif : chaque
cellule dispose d'un a trois cadres et d'une dizaine d'en-
quéteurs et d'un budget de fonctionnement (déplace-
ments).

La compétence et la formation de base du cadre se
répercutent sur fes priorités retenues.

Le coit: environ 3 % du co(t total du projet (évaluation
Bangue Mondiale).

A Noter : Les microordinateurs se substituent aux calcu-
lettes programmables pour facilier {sur place} et accélérer
Je traitement des données.

B —

LA DIFFICILE ADEQUATION DE L'OFFRE ET
DELAD

EMANDE D' INFORMATION :

En poussant plus loin I'analyse, quelles que soient les
structures retenues, il apparait que ['essentiel réside
dans I'information :

— d'un cété : qui demande l'infarmation et pourquoi ?

- - de l'autre ; qui détient l'information, sous quelle
forme, quelle motivation ?

Si la question est identique quelle que soit la situation
ou les partenaires {financiers, cadres nationaux, équipe
du suivi-évaluation, paysans, chercheurs ou autres in-
formateurs), les réponses sont différentes et souventina-
daptées. Par exemple :

Chez les paysans :

— les paysans, éternels enquétésfournissentunecer-
taine quantité de renseignements, mais ne recoivent en
retour qu'une information répétitive et trop générale, ne
répandant pas aux questions concrétes posées, d'ou la
lassitude des enquétes, le refus de répondre ou les
réponses biaisées.
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L'inadéquation de i'offre et ila demande d’'information
apparait. donc comme particulierement manifeste au
niveau des paysans.

Chez les chercheurs :

— les orientations et la qualité des enquétes dépen-
dent de ia compaosition des équipes et de la compétence
des enquéteurs. Les problemes restent nombreux : ac-
cumulations des données non traitées, inadéquation par
rapport a la demande et a ['action...

— trés souvent il existe une massed'informationsdis-
ponibles ou potentielles trés élevée.

Malheureusement le dialogue est rarement fécond : la
plupartdes praticiens onttendance a demander aux cher-
cheurs des prédictions ou des recettes. Entre le techni-
cien pressé d'agir et s’attaguant & un probléme précis et
restreint, et la légitime revendication du chercheur de
comprendre une société dans sa globalité et dans son
histoire, I'incompréhension demeure.

Il faut reconnaitre que cette vision est un peu ancienne
et dépassée. De plus en plus de chercheurs s'intéressent
aux dynamiques sociales et aux effets des interventions
de |'Etat sur les paysanneries.

D’autre part, avec la création des cellules de suivi-
évaluation, il existe, au sein du projet, des individus pas-
sant plusieurs années a comprendre le milieu paysan et
ses réactions a l'égard du projet. Les motivations et prati-
ques se rapprochent donc et devraient faire cesser ces
cloisonnements mutilants.

Autres informateurs :

Une autre source de données trés souvent négligée est
I'existence dans le milieu dinformateurs privilégiés
vivants depuis longtemps dans la méme zone et ayant de
par leur fonction une capacité a accumulier des observa-
tions. H s’agit, par exemple, d'instituteurs, d'anciens fonc-
tionnaires, de religieux (prétres ou bonzes), mais aussi de
vieux paysans qui ont vu les choses évoluer depuis
longtemps.

Il est possible d’obtenir de ces interlocuteurs, grace &
leurs connaissances accumulées et au capital de con-
fiance acquis auprés des populations, une connais-
sance trés fine des sociétés étudiées.

De ces constats, tirons deux conséguences :
e La premiere est théorique

Un des grands progrés de la connaissance au cours des
ces dernieres années est d'inclure I'observateur dans
'observation. Comme le souligne E. MORIN «les plus
grands progrés des sciences contemporaines se sont
effectués en réintégrant 'observateur dans l'cbserva-
tion... Tout concept renvoie non seulement a I'objet
congu, mais au sujet concepteur... Toute connaissance,
méme la plus physique, subit une détermination sociolo-
gique». i} faut donc pour chaque acteur, déterminer son
rapport a-l'information (qui demande, quoi, pourguoi, gui
offre quoi, sous quelle forme ?}.

e Ladeuxiéme estd’ordre pratique : un responsa-
bie du suivi-évaluation doit faire expliciter par tous les
acteurs leur attentes et leurs connaissances, leurs hypo-
théses ou leur a priori, leurs réactions vis-a-vis des pro-
positions et de dégager ensemble des priorités réalistes.

Ainsi par exemple la méconnaissance initiale des diffé-
rences entre les demandes des financiers, des directions
nationales et des responsables des projets risque d'en-
trainer une réponse uniforme a ces trois partenaires et



I'insatisfaction pour tous.

De méme, dés le départ, |'objet des enquétes, lesrésul-
tats a en attendre doivent étre reliés a une utilisation
potentielle dans une pratique.

La motivation est une condition nécessaire :

l.es cadres et les encadreurs de base ne pourront étre
intéressés par le suivi-évaluation que si leur expérience
est prise en compte, valorisée mais aussi mise en ques-
tion, en faisant apparaitre des contradictions entre cer-
taines déclarations, des questions sans réponses, des
réponses purement qualitatives.

La méme observation est encore plus valable au niveau
des paysans qui subissent les enquétes. lis ne fourniront
des éléments valables que s'ils sont associeés au départ a
I'enquéte, qu’ils comprennent ce qui est cherché et en
voient {'intérét, en connaissent les contraintesdesle dé-
but, sont destinataires des résultats sous des formes
pédagogiques appropriées (ce qui n'est pas toujours sim-
ple mais non plus pas aussi compliqué que certains vou-
draient le faire croire).

I — QUELQUES RAPPELS THEORIQUES
OU CONCEPTUELS

A — SUR LA NOTION DI PROJET

Le projet peut étre défini comme une intervention de
I'Etat {(appuyé le plus souvent par un financement exté-
rieur), sur la paysannerie sur un espace et pendant une
durée détermines. :

A partir de cette définition, soulignons quelques simpli-
fications abusives.

e La paysannerie ou les paysanneries ?

La tendance dominante continue a considérer la pay-
sannerie comme un ensemble homogéne, la fameuse
«gxploitation moyenne», ou a ne prendre en compte que
des différenciations sommaires, géographigues ou tech-
nigues.

Il semble inutile de rappeler que la différenciation est
beaucoup plus complexe, qu’elle résulte d'une longue
histoire au cours de laquelle sont apparus des groupes
dont les caractéristiques structurelles et les fogiques du
comportement peuvent étre profondément différentes et
parfois méme contradictoires. Il est d’autant plus impor-
tant de comprendre avec exactitude les différenciations
internes a la paysannerie que le projet doit en principe
créer les conditions qui permettent a chacun des groupes
sociaux concernés d'adhérer effectivement aux objectifs
assignés.

e La durée

La tendance naturelle dans un projet est toujours de
considérer que I'histoire démarre avec le projet, de sous-
estimer systématigue ce qui s’est fait auparavant et de
sur-estimer I'impact du projet.

En réalité, le projet ne peut étre compris que comme
une accentuation ou un réajustement de dynamiques
déja existantes. I faut, par ailleurs, se souvenir que les
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paysans, eux, ont toujours une bonne mémoire et qu'ils
comparent toujours fes innovations ou les pratiques du
nouveau projet a toutes les autres interventions qu'ils ont
déja connues.

e L'espace

Une autre tendance naturelie est aussi de considérer la
zone du projet comme un périmetre bien clos et de sous-
estimer l'influence de l'environnement. Or celui-ci est
dans certains cas profondément déterminant et pour les
marchés des produits et pour le marché du travail : que
deviendra par exemple un projet palmier qui doit permet-
tre de faire passer la valorisation de la journée de travail
de 200 CFA a 300 CFA, si, dans le pays voisin a 50 km, la
rémunération passe a 800 CFA ?

Méme si un projet agit sur un espace et pendant une
durée déterminée, il est absolument indispensable si on
veut comprendre ses effets et ses blocages de le restituer
dans un cadre plus général.

e Corrélation et causalité

La corrélation n'est pas preuve de causalité. L'absence
de corrélation, résultat de la simuitanéité des facteurs, ne
prouve pas non plus I'absence de liaison «cause-effet». I
faut toujours avoir en téte qu'une corrélation significative
démontre «qu'il n'est pas absurde de penser qu'il y a un
lien entre deux phenomeénes», mais ce n'est pas suffisant
pour établir un lien de causalité. L'analyse de corrélation
ne détecte que des proximités, et ce que l'on appelle
variables associées, de facon plus ou moins directe.

Il importe donc de bien délimiter le champ d'action
deévolu aux technigues quantitatives d'analyse des don-
nées, au service d'hypothéses agro-économiques qu’'el-
les permettent de tester, de valider ou remettre en cause;
elles pourront alors parfois suggérer des pistes négligées
a priori, ou fournir une mesure de l'ignorance des
phénomeénes.

Une analyse «qualitative» (intuitive ou empirique) sera
donc toujours nécessaire pour mieux décomposer l'en-
semble des facteurs, et définir correctement les diverses
variables. Elle permet ainsi d'identifier certaines catégo-
ries d'itinéraires techniques, de facon a structurer 'es-
pace des parametres observés.

o Le lien systéme d'information/systéme de déci-
sion

Il est a la base du suivi-évaluation et repose sur l'idée
que grace a un bon systéme d’informations le projet
pourra prendre de bonnes décisions, qui corrigeront ou
piloteront I'action.

Déja les quelques indications fournies sur les aspects
institutionnels montrent que la réalité est plus complexe.
L'information n'estqu’un élément de la prise de décision.
Celle-ci est liée a des intéréts, individuels ou collectifs, a
des rapports de force, a des pouvoirs, a des représenta-
tions. Se contenter d'établir une liaison simple pour
expliguer un ensemble complexe et conflictuel, c’est
renoncer a vouloir comprendre.

En définitive, les méthodologie de la plupart des sys-
témes de suivi-évaluation reposent sur un ensemble de
simplifications implicites qui rendent pratiquement im-



possible la compréhension du milieu rural et des méca-
nismes réels de décisions relatifs au projet.

Beaucoup de praticiens, s'ils sont de bonne foi, peuvent
trés bien admettre ces critiques mais restent sur leur
faim. «C'est trés beau mais que proposez-vous de concret,
d'opérationnel — Nous sommes responsables d’actions
et non pas des chercheurs passant notre temps a théo-
riser».

il est en effet difficile d’étre vraiment opérationnel si
Yon ne dispose pas d'une représentation proche de la
réalité du milieu qu’'on veut transformer.

B — QUELQUES PRINCIPES ET CONCEPTS DE BASE

Encore une fois, il ne s'agit pas de manuel et de prin-
cipes ou de savoir bien codifiés, adaptés a toutes les
situations.

Les principes proposés en sont que des axes «heuristi-
qgues» qui doivent évoluer.

ey principe : lln'y a pas d'observation sans théorie ou
plus précisément pas d'observations periinentes sans
hypothéses, pas d'hypothéses pertinentes sans recours a
la théorie.

Une des grandes faiblesses de la plupart des suivi-
évaluation est de produire une quantité de constatations
~sans liens entre eiles, sans tentatives d'explications
cohérentes...

La connaissance scientifique se développe par une
série d’hypothéses cohérentes, a corroborer ou infirmer,
et par la rigueur dans !'observation des faits...

Trois grandes hypothéses de base ont paru jusqu'ici
expliguer {a majorité des phénomeénes observés :

o Hypothése de rationalité des pratiques paysannes:

~...Dans beaucoup de cas, la simple «rationalité mar-
chande» suffit : le paysan cherche a maximiser son
revenu par quantité de travail en minimisant ses risques.
Le choix entre différentes activités (commerce, agricul-
ture,...), entre différentes techniques {avec engrais, sans
engrais...} est facilement expliqué dans la majorité des
cas...

...Quand les critéres de I'économie marchande ne suf-
fisent pas, il est nécessaire de recourir a la «rationalité
sociale»...

¢ Hypothése d’homogénéité des comportements si
les groupes sociaux sont homogénes. Si des paysans sont
situés dans des conditions voisines du point de vue écolo-
gique, économigue et social ils auront tendance a réagir
d'une maniére asses proche ou tout au moins d'avoir les
mémes potentialités a partir d'un réseau de contraintes
qui feur sont communes...

D’ou Vimportance, dans les outils méthodologiques,
des zonages et des typologies, & la fois comme facteurs
explicatifs mais surtout comme guides pour les interven-
tions... .

e Hypothése d’intégration différenciée et croissante
des paysanneries du Tiers-Monde au systéme mondial :
intégration qui n’est pas forcément inéluctable, qui n’est
pas linéraire, qui ne se fait pas sans résistances et surtout
qui prend des formes trés différenciées...

2¢ principe : Wl faut rechercher une compréhension gio-
bale des phénoménes.

26

Les Cahiers de la Recherche-Développenent, n°5, 1985

...Une connaisance approfondie de tous les aspects
n‘est pas nécessaire, l'essentiel est d'avoir une vision
d’ensemble des principales inter-actions, sachant que
cette connaissance s'affinera au fur et & mesure des
actions...

Parmi les nombreux systémes possibles, on peut utili-
ser un classement a tois «dimensions», selon le niveau de
'espace, le niveau du temps et la complexité de I'objet.

Concernant ['espace : Chaque palier d’observation
necessite la compréhension (méme sommaire) des autres
paliers, méme si les outils d’analyse ne sont pas forcé-
ment identiques. Découpage selon des criteres définis a
partir d'hypothéses de pertinence agro-écologiques ou
socio-économiques (parcelles, «exploitation», villages} et
non purement arithmétique (échelle au 1/100, au
1/1000,...}... ,

Pourle temps : On peutdistinguer la journge (temps de
travaux...}, la semaine (avec des observations sur les
marcheés, la religion, 'emprise politique, ...}, ia saison
culturale, I'année {(avec la détermination des surplus et de
leur utilisation, des déficits et endettement)...

Ou encore : Le temps court (de I'ordre de 5 ans ou le
temps des effets d’une intervention ou d'un projet}, le
temps d’une génération (problémes fonciers), les rythmes
longs (plusieurs générations : les destructions/restructu-
rations sociales, coionisation, pénétration des économies
marchandes)...

La«compiexité de l’'objet» peut constituer untroisiéme
axe : Dans ce domaine le vocabulaire n’est pas encore
fixé, comme l'a bien montré une table ronde d'une ving-
taine de spécialistes (agronomes, économistes, géogra-
phes, sociologues), cherchant a définir systeme de cul-
ture, systéme d'exploitation, structure et systéme agrai-
res... Les controverses cachent en fait des différences de
conceptions et de références théorigues...

...Provisoirement quatre termes essentiels peuvent
étre retenus : .

Systéme de culture (au niveau de la parcelie}: Ensem-
ble de relations et d’interactions entre ies aspects techni-
ques {succession et équilibre des cultures, moyens tech-
niques) de la mise en culture d'une parcelle, Le systéme
de culture peut étre caractérisé par ['(es} itinéraire(s)
technique(s), le niveau de production, le rendement éner-
gétique, la conservation de la fertilité, etc.

Systéme d'élevage (au niveau du troupeau): Ensemble
de relations et d'interactions entre les aspects technigues
de la conduite du troupeau : alimentation, sélection,
reproduction, soins vétérinaires, etc.

Le systéme d'éievage peut étre jugé selon le niveau de
production; le taux de fécondité, I'état de santé, le taux de
mortalité, etc.

Systéme de production (au niveau de !'exploitation) :
Combinaison des facteurs de production et des produc-
tions (végétales et animales} afin de réaliser les objectifs
de l'explojtant.

Le systeme de production apparalt donc comme la
combinaison, au sein d’'une méme expiocitation, de diffé-
rents systémes de culture et d'élevage.

Systéme agraire (au niveau de la région) : Ensemble
des relations entre les systémes de production, 'organi-
sation sociale et fes données relatives au’ contraintes
extérieures (telles que les prix nationatix ou mondiaux
des produits agricoles, etc.}).

L'ensemble des différents systémes agraires constitue
le secteur agraire de la société considérée {ou formation
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Haitable d& recutiiile, 16 il d"Ariane, dans 16 domiaine du
suivi-évaluation, est toujours de partir de |'action et des

.besoeins exprimés par, différents acteurs impliqués par le
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économique, regional ou national, pour prise des deci-
snons concernant la pelitique vivriére, l'organisation de la

omme falisdgtion; les’bésoins de financement, élle n'a
qurunefaible’ utilité pour tes praticiens chargés d'influen-
cer les comporteéments et les décisions des paysans...
Ceux-ci doivient au contraire partir de la diversité con-
créte pour comprendre les facteurs explicatifs de chaque
type de s;tuatlon et y apporter une reponse approprlee

L analyse d0|t donc S efforcer d'identifier des situa-
’uons types relativement homogeénes et trés contrastées
et d'en comprendre la logique de fonctionnement...

I

PR B ¥ o s i P
HI —:METHODES ET OUTH.S
DU SUIVI-EVALUATION

’Apres‘avmr dlscute ces ‘deux aspects |mportants et
oubliés du’'suivi-évaluation (institutionnel et theonque)
les auteurs abordent les quest:on% methodolog|ques et
propasent... llidéa d'un systéme:de suivi-évaluation, avec
des angles de vue et des.dispositifs relativementdistinets
pour:le suivi et pour.l'évaluation, mais ayant des’ relatlons
étroites entre eux. o
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( Uy € amma-

ré sultats etl lmpact Onsuitdonc
u coté des cadres. Chaque opéra-
ire I'objet d'un double suivi, teehni-

o

L ’evaiuahon dti'contraire dort prendre du recut| par rap-
port aux opérations de'l'endadrement: Elle doit compreh—
dre les, effets du. pro;et en.se placant du.: cqte des

paysans... . . . .. G g e

A = LE DISPOSITI DE SUIVL

I. L’analyse institutionnelle .ou. de la .cohérence
objectifs/moyens, o

.

’

Il est proposé dutiliser un "I(l/)/l( oh/czn/s/mn)‘('n (/nw/c/c'
SEDES Minisiére de la Coopération) afin, de, . ‘fai reflechzr
les cadres sur lacohérence entre les objectlfs recherchés
et les actions et moyens progammeés... o

Cette réfiexion.permet de distinguer :les.actions ou le
projet est entiérement responsable (par exemple cons-
truire une route, un hangar) et les actiohs (vu!gansatlon
formation) qui visent a infliencer le comporfemént des

’paysans ceux- CI restant les venrables centres de- decu~

sion..
. 2. Les indicateurs du suivi

. Pour chaque actlon, il est deflnl collectlvement un
certain nombre d'indicateurs... :

.. Chaque secteur opérationnel, en liaison avecla cel-
lule suivi et évaluation doit établir ses propres indica-
teurs techniques. Il n'y a pas de liste passe-partout, vala-
ble pour tous les projets et péur’tous les secteurs... ’

Cependant dans presque tous les cas, il est necessa:re
d:établir cmq types d’ mdlcateurs . o

au programme et Ieurs causes

— des mdlcateurs d’ efﬁcacnte par exemple rende~
ments compareés culture traditionnelle et culture amélio-
rée, des taux de remboursements pour le crédit,...:,.

—- des indicateurs d’impact : combien de paysans uti-
lisentles thémes techniques par rapport a |'ensemble des
exploitations, pourcentage dé surface 'en tultiire'amélio-
rée par rapport a ia superficie totale...

—.des indicateurs. de réactions .des. paysans.aux
actions proposées, en repérant les goulots. d'étrangle-
ments ou ies vrais problemes des paysans

des mdlcateurs de cout qui sont a mettre en rap-
port avec les precedem,s pour:juger de lintérét réel des
actlons engagees
M Tivs + * i B i

Gy ceie ) sty titaln o IR A . NN

‘Le nombred’ indi’Ca‘teurs doit rellmlte ceux-ci donvent
étre utiles & 'action’ L& ¢hbix S féra parlteratron succes-
sive et:rédjustment anndel’ Un ctitere imiportant serd’
celui du tamps de collecte... ... . .. ... .




3. L’interprétation

Une régle simple : les indicateurs doivent étre dépouil-
lés et interprétés avec ceux qui les ont collectés...

L'interprétation doit s'efforcer de comparer les résul-
tats dans l'espace et le temps, d'expliquer les différences.
Trop souvent on se contente de calculer des moyennes
globales et de constater les dispersions alors que 'impor-
tant pour la vulgarisation est de comprendre les causes
des différences... pour y remédier. .

La plupart des éléments recueillis doivent rester au
niveau du district pour constituer un tableau de bord de
secteur, permettant a l'équipe d'encadrement de disposer
d'un véritabie diagnostic permanent...

Les éléments suivants (et leur évolution}devraient étre
collectés et affichés sous forme de cartes et tableaux ...

-~ carte du secteur avec zonage,
— nombre de villages et évolution de la population,
-- découpage coopératif,

- - évolution des principaux intrants (fongicides, en-
grais, culture atteiée),

-~ pluviométrie,
-~ évolution de la commercialisation et du crédit...

... La méme démarche doit étre observée aux autres
niveaux. il est nécessaire d'avoir des tableaux de bord
simples par arrondissement, par service ou direction, et
pour la Direction du projet permettant de comparer les
objectifs et les résultats d'aprés les principaux indica-
teurs. ‘ .

En conclusion, la collecte d'indicateurs simples du suivi
par les différents services opérationnels et leur interpré-
tation, permettant de remonter aux causes des diffe-
rences, constituent un premjer type d'évaluation qu’on
pourrait appeler l'auto-évaluation des cadres ou évalua-
tion interne...

B — LL DISPOSITIF D'EVALUATION

... I est pratiqguement impossible, au moins dans un
premier temps, d'isoler les changements provoqués par le
projet de ceux provoqués par d’autres facteurs : il est donc
nécessaire d'observer I'ensemble des changements avec
comme priorité les facteurs clés, les principaux goulots
d’étranglement qui favorisent ou entravent les interven-
tions de I'Etat et les solutions aux probiemes des paysans.

. Lesprit de {a démarche

Face aux approches habituelles longues, cotiteuses et déce-
vanies les auteurs proposent

... Une autre démarche, plus iégére sur certains as-
pects, plus raffinée sur d'autres assurant un va-et-vient
constant entre te qualitatif et le quantitatif.

L'objectif recherché est d'identifier et de comprendre
la logique de fonctionnement des ditférents types d'ex-
ploitation dans chague zone ou de groupes sociaux ren-
contrés et d'étudier les adéquations entre les objectifs du
projet et les attentes de différentes couches paysannes...

Ceci consiste a porter ['attention sur l'identification et
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la compréhension de quelques «situations types» du
point de vue du développement agricole et des réactions
éventuelles au projet. On part en effet de I'hypothése que
dans une société donnée, il peut exister des groupes
sociaux ou des catégories d'agent trés hemogénes du
point de vue de la logique de comportement et trés
contrastés entre eux...

L'analyse fine et détaillée d'un nobmre limité de «repré-
sentants» de la moyenne de chacun de groupes peut alors
se révéler trés pertinente opérationnelle...

2, Schéma de processus : ['essenticl se situe dans la pre-
micre «campagne» (ou premicre phase).

¢ Analyse préalable : cette phase peut étre assez
courte (3 ou 5 mois) mais est fondamentale.

Elfe comprend :

- inventaire et classement des informations existan-
tes...

-— observations complémentaires (types de milieu
naturel - cultures - technigues)...

- - interviews des cadres et interfocuteurs privilégiés,
entretiens individuels...

-—- réunions de villages...
Cette «imprégnation» doit permettre :

— de recueillir les éiéments de base d'une analyse
régionaie : (milieu naturel, démographie, activités éco-
nomiques, organisations sociales, infrastructure et
echange}...

~ de comprendre les principales tendances histori-
ques depuis au moins une vingtaine d'années.

— de rassembler les principales contraintes, consti-
tuant des goulots d'étranglement & l'adoption des diffé-
rents thémes techniques...

-— de bien caractériser les unités d’'observations per-
tinentes dans chaque cas en évitant les conceptions sim-
plifiées qui faussent la réalité (ex. «'exploitation»}...

e Définition d'un zonage ou d’une typologie

L'analyse préalable doit permetire de trouver les cri-
téres pertinents pour repérer un certain nombre de
«situations-types» dans la région du projet : zones & pro-
blématique homogene, types différents de villages ou
d’'exploitations, etc.

... Il n"y a pas de critéres passe-partout. L'essentiei est
de trouver pour chague projet les critéres qui identifient
I'homogeénéité ou les contraintes des situations et des
comportements.

il fautserappeler qu'il n'y a pas de zonage ou de typolo-
gie en soi, mais toujours en relation avec un probleme
donné. ity a donc des zonages et des typologies «a géomé-
trie variable»... -

Ex : Pour le zonage d'un projet de production agricole, le
fil directeur reste la potentialité des zones et leurs réac-
tions différentielies vis-a-vis des interventions. Le croi-
sement de quelques critéres permet de déterminer un
nombre limité de zones homogénes (par exempie entre 5
et 20}...

°



Les problémes typologiques sont plus complexes. Il est
souhaitable d'avoir une démarche en trois phases :

une problematique de départ, a partir d'une inter-
pretation de la dynamique sociale fournie par I'anaiyse
historique. {La typologie n‘ad’intérét que sielle est faite a
partir de critéres synthétiques et logiques, si elle fait
apparaitre des seuils pertinents).

une observation empirique,

une analyse des résultats obtenus conduisanta une
nouvelle synthese...

La pertinence des critéeres résulte de la qualité de I'ana-
lyse préalable ...

il est absurde de vouloir opposer méthode qualitative ou
qguantitative, puisqu’il faut toujours vérifier quantitative-
ment les premiers découpages fondés sur des critéres
fogiques et qu’il faut pouvoir interpréter en termes de
coherence et de rationalité ie traitement des données
qualitatives...

D’une maniére plus profonde, il faut toujours avoir en
téte que zonage et typologie constituent des découpages
de la réalité et introduisent parfois de la discontinuité 1a
ou il y a continuité...

e Analyse fine d"un nombre limité d’exploitations

Objectifs

Les projets de développement rural ayant pour ia plu-
partcomme composante principaie, la diffusion d’innova-
tions : I"évaluation doit pouvoir mesurer |'efficacité tech-
nique (c’'est-a-dire I'incidence sur les rendements) et
économique, et mettre en évidence les goulots d'étran-
glement ou facteurs de blocages qui s'opposent a I'adop-
tion de telles ou telles innovations techniques...

Le probiéme de la vuigarisation n'est donc pas seule-
ment de convaincre les paysans (puisqu’ils appliguent
déja certains thémes techniques sur une partie de leur
exploitation) mais de bien identifier les facteurs qui s'op-
posental’homogénéisation par le haut desrendements...

Choix de I’échantillon

Sile zonage et la typologie ont été correctement menés,
cela signifie qu'il y a a 1a fois homogénéité (donc trés
faible variation} a l'intérieur de chaque type et de chaque
zone et contraste entre les divers types...

L'échantillon devra comprendre des «représentants»de
de tous les cas importants mis en évidence par le zonage
et les typologies, sans se préoccuper fondamentalement
de la pondération de chacun des groupes identifiés.
L'étude de cas extréme peut se révéler trés intéressante,
méme si on sait que de tels cas sont peu nombreux...

Le «cahier d’exploitation»

...Le cahier d'exploitation comprend trois parties :
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-- une partie «identification de {'exploitation»,

— une partie «Suivi technique et agronomique des
parcelles»,

— une partie écbnomique.

Lapremiére partie, 'identification de I’exploitation se
répartit sur deux fiches inventaires concernant . la popu-
lation totale, active, les périodes disponibles, les moyens
de production, animaux, parcelles, ainsi que I'identifica-
tion et la gestion des parcelles.

La deuxieme partie se rapporte au fonctionnement
technique et agronomique de chaque parcelle et précise

-- préparation, travaux, surface, temps de travaux,
outil et énergie, caractéristique et qualité des travaux.

— semis et levée,
-- développement végétatif (tallage, nombre de tige,
mensuration),

-— defense des cultures : adventices ; maladies parasi-
tisme,

- - épiaison et floraison,
-— maturation et récolte.

(les fiches comportent la description de nombreux para-
metres a8 mesurer ou a observer).

... La troisieme partie, ou le suivi économique aura
principalement pour objet I'élaboration du compte d’ex-
pioitation simplifiés et permettra d'apprécier globale-
ment [a rentabilité du systéme de production mis en
oeuvre (valorisation de la journée de travail, revenus a
I'hectare, etc.). il devra permettre aussi de préciser la
nature et {es périodes des éventuels goulots d'étrangle-
ment {(surcharge de travail, "indisponibilité financiere,
etc.)... :

Le suivi hebdomadaire concerne donc les principaux
points suivants : main-d'oeuvre, utilisation de I'équipe-
ment, utilisation intrant, gestion du troupeau, produits de
la récolte.

Pour cela il est nécessaire que :
— enquéteurs el observateurs soient suffisanunent motivés,

—- les paysans suivis soient volontaires et s'intéressent @
Ictude et participent aux discussions.

e Exploitation des résultats : des itinéraires techni-
ques aux problémes socic-économiques.

... Lte depouiilement comprendra quatre niveaux de syn-
these :

-— parcelle,

— cuiture,

— exploitation,

- flux : travail, vivrier, monétaire.

. wniveau de la parcelle : quelques recommandations :

— vue globale et synthérigue (grand tableau svnoptigue)
concernant les donndes essenticlles (parcelle, itinéraires, déve-
loppement, culture, composantes du rendement) ;

— wraitement des données par étapes :

«courbes d'évolution  des principaux paramétres : pre-
micre inierprétation ;
- fnrerprétation élargie : remonter des effets aux causces.



.. Au niveau de chacune des cuitures, il peut 8tre inté-
ressantde comparer 'efficacité de chacun des itinéraires
techniques mis en cause en les analysant, par exemple,
dans 'ordre des rendements décroissants. On s'interro-
gera ainsi sur les modifications & apporter aux itinéraires
techniques...

Au niveau des exploitations :

— expliquer des variations observées entre les par-

celles pour ce qui est des itinéraires techniqgues et des

rendements,

— mettre en évidence des prigrités acgordées a cha-
cune des parcelles et opérations culturales, ainsi que les
difficultés rencontrées (réalisation des travaux, goulots
d'étranglement, et les solutions possibles)...

. Par exemple, un rendement faible sur une parcelle
s’'explique par un retard dans le sarciage, qui provient
d’'un manque de main-d'oeuvre ou d'équipement, lié lui-
méme & une faible disponibiiité monétaire ou au statut
social du responsable de la parcelle{gamana des femmes,
par exemple ).

Les problémes répérés au niveau technique trouveront
leurs facteurs explicatifs au niveau socioc-économique, ou
plutdt dans I'interaction entre les deux niveaux.

L'analyse des trois flux prnnczpaux permettra de mieux
appréhender les probiémes :

— fluxdu travail (quantité globale, situations critiques,
modalités...).

—- flux vivriers (consommanon échange, stock, sécu-
rité alimentaire)...

— flux monétaire {compte d'exploitation, flux financier
résulitant, utilisation surpius monétaire, déficit)...

. L'analyse fine des exploitations-types peut paraitre
complexe. Elle exige de la rigueur et un travail bien suivi
d’une dizaine d'observateurs. Mais eile apparait comme
Voutil indispensable pour comprendre le milieu paysan
dans son hétérogénéité et proposer des thémes techni-
ques et des méthodes de vulgarisation adaptés aux condi-
tions diverses des exploitants...

3. Le dispositif permanent

La premiére campagne et en particulier I'étude des exploita-
tions ... Tait apparaitre un certain nombre de facteurs-clés
et de goulots d'étranglement. Le réie du suivi-évaluation
va alors étre double :

a — continuer a suivre des exploitations représenta-
tives... (foujours les mémes ou ajustement en tenant compie des
Svolutions ou des résultats du zonage ou de la typolagic).

b — mieux comprendre les facteurs-clés et les goulots
d'étranglement. Les causes explicatives de ces facteurs
se trouvent souvent a yn autre niveau que celui des sim-
pies exploitations : ce niveau est celui des terroirs et de
I'environnement socio-économique. Pour {'appréhender
correctement, il faut mener des analyses a la fois qualita-
tives et quantitatives avec une dimension historique pour
comprendre les mécanismes des principaux change-
ments sociaux...

Six points clés sont particuliérement importants & ana-
lyser :

— évolution du foncier,...
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— évolution de ia main-d’oeuyre,...
— évolution de I'équipement,...
— évolution des relations agriculture/élevage,...

— evoiutlon des relations agncuiture/actzvnte extra
agricoles,..

— evolutron du systéme de prix...

.. Pour chacun de ces points clés, il est nécessaire
d'étudier I'évolution des groupes sociaux concernés
(chefs d'exploitatian, femmes, cadets, chefferies, commer-
cants...}...

Pour terminer, il est nece§saure de souligner I'étroite
imbrication entre les divers types d'analyse et les interac-
tions qui dojvent exister entre elies. Par exemple, I'ana-
lyse des exploitatipns peut entrainer, en retour, certaines -
modifications dans la typologie. Certains goulots d’ étran-
glement des exploitations ne peuvent étre compris qu’au
niveau de l'environnement socio-économique et de-
yraient étre approfondis par des analyses spécifiques. L.e
dispositif d'évaluation doit étre un tout cohérent...

C — VERS UN QYSTEME INTEGRE DE SUIVI-EVA-
LUATION

1. Objectif :

Un des roles essentieis des cellules est d'étre le point
de synthése entre les différentes sources d'information et
de batir un systéme cohérent, permettant de passer
d'une source a l‘autre et surtout de retransmettre, a ceux
qui pourraient les utiliser pour {'action, le résultat de
différentes enquétes et évaluations...

Il paraft donc indispensable de batir un systéme, avec
des clés de passage d'un niveau a un autre, et avec une
restitution systématique des résultats aux cadres et aux
paysans.

2. Ltat actuel

Il est possible actuellement de distinguer quatre types
de sources.

Evaluation
externe

Suivi (tableau
de bord et
évaluation

internc)

Restitu-
tion

Clés de
passage

Evaluation
paysanne {(quan-
titative et
qualitative)

Autres
statistjques
(prix...}




e L'évaluation externe est faite par une structure non
directement liée a I'action. Ce sont principalement les
enqueéteurs et le personnel de la celiule de suivi-éva-
luation.

e Le suivi et I'évaluation internes sont faits par les
cadres opérationnels et notamment ceux de la vulgarisa-
tion et de la coopération. Le suivi se présente souvent
comme un tableau de bord comparant les objectifs aux
résultats, les actions programmées par rapport a celles
réalisées. L'évaluation interne va plus loin que le suivi.
Les cadres opérationnels de différents niveaux s'effor-
cent de trouver les facteurs explicatifs des évolutions
constatées.

¢ -— L'évaluation paysanne est une source souvent
non utilisée mais quipeut étretrés riche. Dans le meilleur
des cas, elle est recueillie sous forme qualitative, notam-
ment par des entretiens libres ou des enquétes d’opinion
sur les différents thémes technigues ou les méthodes de
vulgarisation. Elle permet un premier dialogue avec le
paysan et une premiére identification des facteurs princi -
paux de blocage. Il est possible d’aller plus loin car les
paysans font aussi des évaluations quantitatives, mais
selon des normes différentes de celles de I'encadrement
( ex : les principales mesures se font en unité de volume
ou en comparant les quantités semées aux guantités
reécoltées)...

d — Les autres statistiques proviennentd’autres divi-
sions, ou des coopératives ou d'autres sources exté-
rieures. Elles concernent le systéme de prix, la commer-
cialisation, l'approvisionnement en intrants, le crédit, les
études de budget-consommation, le recensement de ia
population, les statistiques agricoles, les mémoires d’é-

tudiants, les études des chercheurs...

3. Problémes majeurs
Les clés de passage

Comment confronter ces différentes sources et
comment passer de 'une a 'autre ? Il faut définir les clés
de passage. Un travail méthodologique important reste a
faire pour analyser fa validité et les biais des différentes
meéthodes d’estimation de surface, de production, de
temps de travail. Ceci doit étre un des roles prioritaires
d’'une cellule au niveau national, aidée par les C.S.E.des
projets...

Les différents résultats obtenus au niveau des exploita-
tions doivent étre confrontés systématiquement avec les
résufats macro-économiques. ..

Dépouillement -— interprétation — restitution

La regle d'or pour avoir de bonnes chances que les
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informations fournies soient correctes et qu'elles auront
une utilité opérationnelle est d'associer les fournisseurs
et les coliecteurs de données (paysans, enquéteurs,
encadreursjauxdépouiliements et a i'interprétation des
résultats...

Diverses facons de procéder sont données a titre d'exemple.

... Pourguoi, dans un méme village a pluviométrie sensi-
blement égale, il peut exister des rendements s'étageant
de 1 a7?Apartirde |'utilisation des thémes et surtout des
principales séquences des thémes, on peut déterminer
avec les paysans les causes agronomigues et remonter
aux causes socio-économiques et sociologiques. A partir
de ia on peut définir avec les paysans une stratégie négo-
ciée pour lever progressivement les contraintes de tous
ordres.

D - SUlVl—l".V/\,LU/\'I‘l()N/VU[.GARISATI()N/
RECHERCHE-DEVELOPPEMENT/RECHERCHLE
APPLIQUEL/FORMATION

e Lesuivi-évaluation perdi'essentiel de sonintéréts’il
reste isolé. Ses résultats peuvent permettre de redynami-
ser la vulgarisation...

La liaison évaluation-vulgarisation permet : a la vulga-

risation de devenir un appui a ['expérimentation pay-

sanne,..., de la transformer en conseil adpaté au lieu
d'étre un simple distributeur de recettes...

e De méme, le suivi-évaluation permet d'animer de
nombreuses séances de formation : aux techniques
d'enquéte et de dépouiliement bien sir, mais surtout a la
réflexion sur 1'«étude du milieu» et de ses conséquences
sur les pratiques.

e Laméthadologie proposé du suivi-évaluation esttres
voisine, sur de nombreux points, des nouveaux types de
projets dits de recherche-développement. Ceux-ci ce-
pendant agissent sur une zone limitée et ne comportent
pas de dispositif de suivi. il sera nécessaire... dans chaque
cas de voir s'it est souhaitable d'avoir une ou deux compo-
santes distinctes pour le projetet, s’il y en a deux, de bien
délimiter les articulations réciprogues.

e L’analysefine des exploitations apparait souvent aux
praticiens comme trop complexes.Elledevrait, a leur avis,
relever de la recherche. Il existe effectivement dans les
grands projets des volets «recherche appliquée». Ceux-ci
restent cependant au niveau des essais multilocaux de la
recherche agronomique (tests d'adaptations variétales,
de comportement des engrais, ...), c'est-a-dire s'effec-
tuant en milieu controlé et ne renseignant pas sur ce qui
se passe en milieu paysan. La encore, la définition des
domaines et feur articulation dépend de chaque projet.
L'essentiel est que chaque maillon (recherche fondamen-
tale, recherche locale en milieu contrdlé, recherche-
développement en milieu paysan) soit assuré et soit relié
ala vulgarisation, a la formation et au suivi-évaluation...



